
 

Apple Safari  
iOS, iPadOS, 
macOS

Microsoft Edge
Windows

Google Chrome
Android, 
Windows, macOS

વિ�ડિ�ઓ કોોલ કેો�ી રીીતેે કોરી�ો આ માાટેે �ધુુ માાહિ�તેી માાટેે પુુષ્ટ બેે જુુ�ો 

શ્રેષ્ઠ વિડિઓ કૉલિંગ પ્રદર્શન 
માટે Edge, Safari અથવા 
Chrome ના નવીનતમ 
સંસ્કરણનો ઉપયોગ કરો.

આપના પરામર્શ (કન્સલ્ટેશન) માટે પોતાની ખાનગી અજવાળા વાળી જગ્યા કે જ્યાં આપને ખલેલ ના 
પહોંચે.

આધારપાત્ર ઈન્ટરનેટનું કનેક્શન (વાયરીંગ કરેલું, વાઈ-ફાઈ, અથવા મોબાઈલ ડેટા). જો આપ 
ઑન્લાઈન વિડિઓ જોઈ શકતા હો તો આપ જરૂરથી વીડિયોકોલ કરી શકશો.

વિવડિ�ઓ કોલ કરવામાાટે કોઈ ઉપકરણ, જમેકે સ્માટટફોન, ટેબ્લેટ અથવા વેબકેમ અને સ્પીકરવાળુંું કમ્પ્યુુટર 
(મોટા ભાાગે લેપટોપમાં પ્રીીનિનર્મિમિત - ફિફટેડ) હોયછેે.

�િ�ીયો કોોિ કોરીિા માા્ટેે માારેી શ્ંય જુોઈશે?

અ�ીંયા જુાિ

�ુ�  માારીી વિ�ડિ�ઓ અપોોઇન્માેન્ટે માાટેે કેો�ી રીીતેે �ાજુરીી આપોીશ?  

વિ�ડિ�ઓ કોૉલિંલંગ સીીમાલેસી અનેે ઉપોયોગમાાં સીરીળ છેે  

આપની અપોઇન્મેન્ટ માટે જાતેજ જવાને બદલે આપ 
નિનમ્નલિલખિખત કડીનો ઉપયોગ કરી ઑનલાઈન પ્રીતીક્ષાા સ્થળેે 
જશો. 

આ સેવા એ જાેશે કે આપ આવી ગયા છેો અને આ સેવા 
આપનાર જયારે તૈયાર હશે ત્યારે આપના ફોન થી જાેડાશે. 

આ માટે ખાતુંું ખોલવુંું જરૂરી નથી.  

લિવફિડઓ કોલ સુુરખિક્ષાતછેે અને આપની ગુુપ્તતા રખિક્ષાત છેે.  

આપોનેી અપોોઇનેમાેને્ટે માા્ટેે
�િ�ીયોથી �ાજુરીી આપોો



જુઓ https://nhs.attendanywhere.com/troubleshooting

વધુ માાહિતી

જો ેકોશુંુકંો નેા ચાાલતુંુ ં�ોયતેો માારેી શુંુ ંકોરીવુંુ?ં  

૧. આપનું વેબબ્રાઉઝર ખોલો અને તેમાં 
અડ્રેસના બોક્સમાં (સર્ચ બોક્સમાં નહિ) 
સેવાનું (સર્વિસનું) વેબ અડ્રેસ ટાઈપ કરો. 
જયારે આપ તૈયારહો ત્યારે, સ્ટાર્ટ વિડિઓ 
કોલનું બટન ક્લિક કરો.

૨. તમારો કૉલ શરૂ કરવા માટે, ક્યાં તો:

• Enter Waiting Area ક્લિક કરો 
 
 

• અથવા Start video call બટન પર 
ક્લિક કરો અને તમારો પ્રતીક્ષા 
વિસ્તાર પસંદ કરો. 
 
 

૩. જો તમને પૂછેવામાં આવે તો તમારા 
બ્રાઉઝરને તમારા કેમેરા અને માઇક્રોફોને 
એક્સેસ (જોડાણ) કરવા દેજો.

૪. તમારો વીડિયો કૉલ શરૂ કરવા માટે ઑન-
સ્ક્રીન સંકેતોને અનુસરો.

૫. કૉલ સમાપ્ત કરવા માટે, Leave પર 
ક્લિક કરો.

િપ્સ! 

શ્રેષ્ઠ કૉલ અનુભાવ માટે, 
તમારા સ્માર્ટફોન અથવા 
ટેબ્લેટને તેની લાંબી ધાર પર 
પ્રોપ અપ કરો.

ગ્રુપ કૉલ્સમાં, તમારો 
માઇક્રોફોન એન્ટ્રી પર 
મ્યૂટ થઈ જશે. કૃપા કરીને 
બોલ્યા સિવાય તેને મ્યૂટ 
રાખો.

તમે ધ્યાન માટે હાથ વધારવા 
બટનનો ઉપયોગ કરી શકો 
છેો.

�ુ�  માારીો વિ�ડિ�ઓ કોોલ કેો�ી રીીતે ેકોરું�?

આ સુુરક્ષિ�ત અને ખાનગીછેે? 

લિવફિડઓ રૂમ ખાનગી છેે. ફક્ત એક 
અલિધકૃત પ્રીદાતા રૂમમાં પ્રીવેશ કરી શકે છેે 
અથવા લોકોને જૂથ કૉલમાં પ્રીવેશ આપી 
શકે છેે.

આપે મુુકેલી કોઈપણ માનિહતી રાખવામાં 
આવતી નથી. 

વીડિ�યોકોલનો ખચચ કેટલો થાાયછેે?

લિવફિડઓ કોલ આપના ઈન્ટરનેટના 
વપરાશના ચાજટ  ખિસવાય ફ્રીી છેે. 

ટીપ! જાે બની શકેતો વાઈ-ફાઈ નેટવકટ  
સાથે કનેક્ટ કરો જથેી આપનો મોબાઈલ 
ડટેા વપરાય નહં.    

હુ�  કેટલો ઈન્ટરનેટ �ેટા વાપરીશ? 

કોલનુંું જાેડાણ થયા પછેી તે Zoom 
અથવા ફેસ FaceTime જટેલાંજ 
પ્રીમાણમાં ડટેાનો વપરાશ કરેછેે. 

માારેી શંુ જુાણ�ંુ જુોઈએ? 

https://consult.attendanywhere.com/troubleshooting
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